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Bezpieczne zakupy przez Internet

E| Polacy coraz chetniej wykorzystuja mozliwosci jakie daje im Internet. Stuzy on juz nie tylko do wyszukiwania
informacji, ale takze do robienia zakupéw. Dzieki sklepom internetowym i aukcjom mamy mozliwos¢ kupowania wielu
rzeczy bez wychodzenia z domu. To bardzo wygodne rozwigzanie, ktére dodatkowo pozwala zaoszczedzi¢ czas. Niestety
zdarza sie, ze klienci wirtualnych aukcji czy sklepéw padajg ofiarami oszustéw.

Jak sie chroni¢ przed oszustami internetowymi i co robi¢ aby zakupy byty mozliwie bezpieczne:
1.
Stosuj zasade ograniczonego zaufania w stosunku do sprzedajacego
2.
Korzystaj tylko ze znanych i sprawdzonych portali internetowych.
3

Przed kupnem na aukgji internetowej, przeczytaj komentarze o sprzedajacym. Szczegdlng czujnosé powinna wzbudzic
niewielka liczba komentarzy pozytywnych lub ich brak.
4

Przed zakupami w sklepie internetowym zasiegnij opinii o nim i sprawdz go. Zapytaj znajomych, sprawdz podany na
stronie numer telefonu. W razie watpliwosci lepiej zrezygnuj z zakupdw.
5.
Kupujac telefon komérkowy zapytaj o tadowarke i dowdd zakupu, pozwoli to unikngé kupowania telefonéw kradzionych
sprzedawanych bez dokumentéw.
6.
Przy zaméwieniu sprzetu elektronicznego zapytaj o oprogramowanie i instrukcje obstugi.
7

Zachowaj swojg korespondencje ze sprzedawca. W razie oszustwa fatwiej bedzie go odnaleZ¢, a korespondencja bedzie
stanowi¢ dowdd przestepstwa.
8.
Jesli mimo zachowania zasad ostroznosci zostaniesz oszukany np. dostaniesz puste pudetko lub mimo wptacenia
pieniedzy nie dostaniesz zamdéwionego towaru zgtos sie na policje.



